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Bình Phước, ngày      tháng     năm 2021 

 

THÔNG BÁO 
Triển khai tập huấn trực tuyến các lớp Công nghệ thông tin năm 2021 

 

Thực hiện kế hoạch 74/KH-STTTT ngày 24/11/2021của Sở Thông tin và 

Truyền thông về việc Tuyên truyền, tập huấn tổ chức, cá nhân sử dụng dịch vụ 

công mức độ 3, mức độ 4 trên địa bàn tỉnh; Tập huấn chuẩn hóa nguồn nhân lực 

CNTT trong tỉnh, nâng cao nhận thức trang bị kỹ năng về An toàn thông tin cho 

công chức, viên chức, đoàn viên thanh niên. 

Sở Thông tin và Truyền thông thông báo triển khai các lớp tập huấn công 

nghệ thông tin năm 2021 như sau: 

I. Lớp thứ 1: Tập huấn kỹ năng sử dụng Cổng dịch vụ công trực tuyến 

mức độ 3-4 cho đoàn viên thanh niên.  

1. Thời gian: 8h00 ngày 15/12/2021 (01 ngày). 

2. Địa điểm: Tập huấn trực tuyến (điểm cầu chính tại Sở Thông tin và Truyền 

thông, điểm cầu cuối tại 111 UBND xã, phường, thị trấn). 

3. Thành phần: Đoàn viên thanh niên ở cơ sở xã, phường, thị trấn trên địa 

bàn tỉnh. 

4. Nội dung: 

- Giới thiệu các DVC trực tuyến. 

- Đăng ký tài khoản trên cổng dịch vụ công trực tuyến quốc gia và của tỉnh 

để thực hiện thủ tục hành chính mức độ 3, mức độ 4. 

- Kỹ năng và thao tác để nộp hồ sơ trực tuyến mức độ 3, mức độ 4 trên Cổng 

DVC  quốc gia và của tỉnh. 

- Kỹ năng xử lý, sử dụng, thao tác nâng cao trên Cổng dịch vụ công quốc gia 

và của tỉnh khi thực hiện các thủ tục hành chính mức độ 3, mức độ 4. 

- Hướng dẫn kỹ năng đảm bảo an toàn thông tin khi sử dụng dịch vụ công 

trực tuyến. 

- Tuyên truyền, hướng dẫn sử dụng phần mềm phản ánh kiến nghị trên IOC 

tỉnh. 

- Tuyên truyền, hướng dẫn cài và sử dụng app PCCovid, sổ sức khỏe điện tử. 

II. Lớp thứ 2: Tập huấn chuẩn hóa nguồn nhân lực CNTT trong tỉnh, 

nâng cao nhận thức trang bị kỹ năng về An toàn thông tin cho công chức, 

viên chức. Tập huấn tiếp nhận, xử lý và phản hồi thông tin qua Tổng đài 

thông tin dịch vụ công 1022 tỉnh Bình Phước cho lãnh đạo các Sở, ban, ngành 



 

 

và UBND các huyện, thị xã, thành phố trên địa bàn tỉnh. Tập huấn sử dụng 

phần mềm báo cáo kinh tế xã hội trên phần mềm LRIS. 

1. Thời gian: từ 8h00 ngày 16/12/2021 (03 ngày). 

2.  Địa điểm: Tập huấn trực tuyến (điểm cầu chính tại Sở Thông tin và 

Truyền thông, điểm cầu cuối tại 11 UBND huyện và 111 UBND xã, phường, thị 

trấn). 

3. Thành phần Cán bộ, công chức lãnh đạo, văn thư của huyện, thị xã, thành 

phố, các phường xã, thị trấn. 

4. Nội dung: 

- Đào tạo hướng dẫn cán bộ lãnh đạo, cán bộ văn thư các UBND huyện, 

UBND xã cài đặt sử dụng được chữ ký số theo nghị định 30/2020/NĐ-CP. 

- Thực hiện đăng ký, xác thực và ký sim trên thiết bị di động. 

- Kỹ năng thực hiện, xác thực ký số cho các ứng dụng dùng chung: QLVB, 

DVC và các ứng dụng nghiệp vụ khác. 

- Đảm bảo an toàn thông tin là trách nhiệm của tất cả mọi người. 

- Lợi ích của lãnh đạo, tổ chức và người dùng khi cải thiện nhận thức về 

ATTT. 

- Phần mềm diệt Virus, chống mã độc.  

- Mật khẩu và quản lý Mật khẩu. 

- Sử dụng, thao tác các ứng dụng dùng chung trên các trình duyệt (Email an 

toàn, Web an toàn, An toàn trên mạng xã hội...). 

- Triển khai Quyết định 478/QĐ-UBND ngày 26/02/2021 của UBND tỉnh về 

ban hành Quy chế phối hợp tiếp nhận, xử lý và phản hồi thông tin qua Tổng đài 

thông tin dịch vụ công 1022 tỉnh Bình Phước 

- Bàn giao tài khoản cho các phòng ban, UBND cấp huyện, UBND cấp 

phường xã 

- Giới thiệu app Bình Phước today, Phân hệ Phản ánh  

- Giới thiệu, hướng dẫn quy trình xử lý, quản lý phản ánh trên app Bình 

Phước today và web (1022.binhphuoc.gov.vn/crm)  

- Giới thiệu website 1022. Địa chỉ: 1022.binhphuoc.gov.vn. 

- Giới thiệu chung về phần mềm Báo cáo Kinh tế Xã hội tỉnh. 

- Hướng dẫn chuyên viên nhập liệu trên phần mềm.  

- Hướng dẫn lãnh đạo phê duyệt và gửi báo cáo. 

Các đơn vị gửi danh sách thành phần tham dự các lớp về Sở TT&TT trước 

ngày 13/12/2021 (theo mẫu đính kèm). Thời gian kiểm tra kết nối: từ 09h00 ngày 

14/12/2021, sử dụng Zoom Meeting ID: 963 3265 3089 - Passcode: 934890. 



 

 

Đầu mối liên hệ: Ông Nguyễn Văn Dự - Trung tâm CNTT-TT , điện thoại: 

0888.778.078 hoặc hoặc hotline: 0844689393, email: 

ttcntttt.stttt@binhphuoc.gov.vn./. 

Nơi nhận:       
- Các sở, ban, ngành, đoàn thể; 

- UBND các huyện, thị xã; 

- UBND xã, phường, thị trấn; 

- BGĐ Sở; 

- Lưu: VT. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

  



 

 

ĐƠN VỊ …………………………. 

………………………………………………………. 
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DANH SÁCH ĐĂNG KÝ CÁC LỚP TẬP HUẤN 
Tuyên truyền, tập huấn tổ chức, cá nhân sử dụng dịch vụ công mức độ 3, mức độ 4 trên địa bàn tỉnh; Tập huấn chuẩn hóa 

nguồn nhân lực CNTT trong tỉnh, nâng cao nhận thức trang bị kỹ năng về An toàn thông tin cho công chức, viên chức, 

đoàn viên thanh niên 

STT Họ và tên Năm sinh Email/Số điện thoại Ghi chú 

Lớp thứ 1: Tập huấn kỹ năng sử dụng Cổng dịch vụ công trực tuyến mức độ 3-4 cho đoàn viên thanh niên 

1     

2     

…     

Lớp thứ 2: Tập huấn chuẩn hóa nguồn nhân lực CNTT trong tỉnh, nâng cao nhận thức trang bị kỹ năng về An toàn thông tin 

cho công chức, viên chức 

1     

2     

…     

 
 …………………, ngày…tháng…năm 2021 

THỦ TRƯỞNG ĐƠN VỊ 
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